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GARANTIESCHEIN

COSENTINO, S.A.U. gewahrt fur DEKTON by Cosentino® auf eventuell bestehende Fertigungsméngel eine Garantie
{iber einen Zeitraum von ZEHN (10) JAHREN ab Kaufdatum.

Der vorliegende Garantieschein ist nur dann rechtsgtiltig, wenn sich der Kunde innerhalb von 30 Tagen nach dem
Erwerb des Produkts wie in dem entsprechenden Abschnitt angegeben registriert hat und sofern die Originalre-
chnung bzw. der Kaufbeleg (mit Angabe von Kaufdatum und Héndlername) vorgelegt und das fehlerhafte
Produkt der COSENTINO, S.A.U. zur Verflugung gestellt wird.

COSENTINO, S.A.U. behalt sich das Recht vor, den kostenlosen Garantieservice nicht zu gewahren, wenn die im
oben stehenden Absatz festgelegten Anforderungen nicht erfiillt sind oder wenn die Angaben des Kunden

falsch, unvollsténdig oder unleserlich sind.

VON DER GARANTIE ABGEDECKTE FALLE:

- Die Verpflichtung seitens COSENTINO, SA.U., innerhalb
eines Zeitraums von ZEHN (10) JAHREN das fehlerhafte
Produkt zu den hier aufgefiihrten Bedingungen durch ein
Produkt mit den gleichen Merkmalen (Farbe, Stérke usw.)
wie das urspringlich vom Kunden erworbene zu ersetzen.
Die Kosten fur Installation bzw. Einbau werden nicht von
der Garantie abgedeckt.

- Die vorliegende Garantie erstreckt sich auf die ultrakom-
pakte DEKTON by Cosentino®-Oberflachen, die in
zweidimensionalen Anwendungen verarbeitet werden (wie
z. B. als Arbeitsplatten, Wandverkleidungen und Bodenbe-
lag) und im Innen- oder AuBenbereich von Gebauden fest
installiert sind. Es ist wichtig, dass die Wahl der Farbe und
der Ausfuihrung vor Abschluss des Kaufs getroffen wird, da
nachtragliche Anderungen dieser Auswahl nicht durch die
vorliegende Garantie abgedeckt sind.

- Bedingung fur die Gultigkeit des vorliegenden Garanties-
cheins ist in jedem Falle die strikte Einhaltung aller im
Produkthandbuch und/oder Einbauleitfaden enthaltenen
Hinweise fur Gebrauch und Pflege des DEKTON by
Cosentino®-Produkts durch den Kunden.

VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSENE FALLE:

- Schaden jeglicher Art, die sich direkt oder indirekt durch
Arbeiten, Veranderungen oder Eingriffe von Dritten, nicht
zu COSENTING, S.A.U. gehérenden Personen ergeben, wie z.
B. infolge von fehlerhafter Bearbeitung bzw. Herstellung
des Produkts, ungeeigneten Einbauverfahren oder

jeglichen sonstigen Veranderungen oder Verarbeitungen
des Original-DEKTON by Cosentino®-Produkts.

- Schaden infolge einer unsachgemaBen Nutzung des
Produkts, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf (i)
zweckentfremdete Nutzung; (ii) Verwendung des Produkts
unter Missachtung der anzuwendenden Sicherheitsbes-
timmungen oder technischen Vorschriften; (jii) Nichtein-
haltung der Anweisungen des Produkthandbuchs
und/oder Einbauleitfadens.

- Naturkatastrophen sowie Schaden infolge der Wechse-
lwirkung mit anderen Produkten oder infolge jeglicher
sonstiger Ursachen, welche sich dem Einfluss von
COSENTING, S.A.U. entziehen.

- Risse oder Spriinge in Arbeitsplatten nach deren Einbau.
Daher gelten Risse oder Spriinge im Endprodukt nicht als
fehlerhaftes Material. Die haufigsten Ursachen fur das
Auftreten von Rissen und Spriingen sind das Verschieben
bzw. Platzieren von UbermaBigem Gewicht auf der
Arbeitsplatte sowie Schlage auf das Material bzw. StoBe
nach dem Einbau.

Beschadigungen und Scharten an den Randern.
Absplitterungen und Scharten sind nicht auf fehlerhaftes
Material  zurlickzuflhren, sondern entstehen, wenn
Gegenstande an die Rander der Arbeitsplatte stoBen.

- Die Garantie deckt nur das Produkt als solches. Jegliche
Folgeschaden oder unvorhergesehenen Schaden, Verluste
oder Kosten sind von der Gewshrleistung ausdriicklich
ausgeschlossen. Das gilt insbesondere, jedoch nicht
ausschlieBlich fir Schaden an anderen Produkten sowie




zusatzliche bzw. nachtragliche Installations- oder Reparatu-
rarbeiten im Zusammenhang mit Klempner-, Elektriker-
oder Maurerarbeiten, welche ggf. notwendig sind, um das
durch die vorliegende Garantie gedeckte DEKTON by
COSENTINQO®-Produkt zu reparieren oder zu ersetzen. Alle
diese Schaden und Reparaturarbeiten gehen ausschlieBlich
zu Lasten des Kunden.

- Ebenfalls ausdricklich ausgeschlossen sind jegliche
Schaden, die ggf. ab dem Zeitpunkt des Auftretens eines
von der Garantie gedeckten Schadens entstehen
(einschlieBlich samtlicher Schaden, welche nach Meldung
des Garantiefalls, wahrend dessen Bearbeitung sowie
wahrend des gesamten Zeitraums bis zum Ersatz des
Produkts auftreten).

Dieser Ausschluss umfasst u. a. auch jegliche Schaden und
Nachteile (einschlieBlich entgangene Gewinne), welche
dem Verbraucher, dem Kunden, der das Produkt erworben
hat, oder jedwedem Dritten im Zusammenhang mit dessen
Handels-, Geschafts-, Industrie-, Berufstatigkeit oder
dessen Wohnumgebung entstehen konnen.

- Schaden infolge von Mangeln oder Unterlassung im
Zusammenhang mit der ingenieurtechnischen Planung der
Gebéude, in denen die DEKTON by Cosentino®-Produkte
eingebaut werden.

- Ferner sind etwaige Abweichungen zwischen Mustern
oder Fotografien jeglicher DEKTON by Cosentino®-Produkte
und den tatsachlich erworbenen Produkten von der
Gewahrleistung ausgeschlossen.

Auch sind Flecken, welche von Eigenbestandteilen des
Materials verursacht werden, und Poliermangel von der
Gewahrleistung ausgeschlossen, da COSENTING, SA.U. in
keinem Falle Produkte vertreibt, die aus welchen Grinden
auch immer derartige Mangel aufweisen.

- Die vorliegende Garantie verliert ihre Gultigkeit, wenn
Reparaturen und/oder Arbeiten am Produkt ohne die
entsprechende  Uberprifung durch COSENTINO, SAU.
durchgefiihrt werden.

- Die vorliegende Garantie gewahrleistet lediglich den Ersatz
des vom Kunden erworbenen fehlerhaften Produkts durch
ein anderes mit den gleichen Merkmalen (Farbe, Starke
usw.), es sei denn, dies ware aufgrund einer Herausnahme
aus dem Sortiment nicht mdsglich. In einem solchen Falle

wirde das Produkt durch das zum entsprechenden
Zeitpunkt jeweils ahnlichste Produkt ersetzt werden.

AKTIVIERUNG DER GARANTIE

Um wirksam zu werden, muss die Garantie mittels
Registrierung  des  Kunden auf der  Webseite
www.dekton.com aktiviert werden.

Auf dieser Webseite werden neben den Kundendaten die
fur die Registrierung erforderlichen Daten der Verkaufsste-
lle und/oder des Steinmetzes angefordert. Daher ist es
ratsam, die Aktivierung direkt in der Verkaufsstelle bzw.
beim  Steinmetz  vorzunehmen. Nach erfolgreicher
Aktivierung erhalt der Kunde eine Kopie des Aktivierungs-
belegs per E-Mail.

INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Wenn Sie der Meinung sind, dass Ihr DEKTON by
Cosentino®-Produkt einen Mangel aufweist, und daher
diese Garantie in Anspruch nehmen mdchten, wenden Sie
sich bitte per Fax, E-Mail, Briefpost oder auch telefonisch
unter Angabe |hrer Garantienummer an den Kundendienst
von COSENTING, SAU.:

COSENTING, SAU.

Carretera Baza-Huercal Overa, km 59
04850 Cantoria (Almerfa) /

Tel: +34 902 44 4175

Fax: +34 950 44 42 26

Web: www.dekton.com

LEISTUNG VON COSENTINO BEI VORLIEGEN EINES
PRODUKTFEHLERS

Wenn ein DEKTON by Cosentino®-Produkt gemaB den
vorliegenden Garantiebedingungen einen Mangel aufweist,
ersetzt COSENTING, SAU. nach entsprechender Prifung
das erforderliche Material zur Herstellung des DEKTON by
Cosentino®-Produkts. COSENTINO, S.AU. ist berechtigt,
Garantien fUr ultrakompakte DEKTON by Cosentino®
-Oberflachen zu gewahren.
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